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Fiche d’offre de stage
Date :
9 novembre 2010
ENTREPRISE
	Raison sociale :
	Les Plaisirs Gourmands

	Présentation de l’entreprise : Le Guide qui vous met les bouchées doubles. 85 bons restos à 2... à moitié prix ...c’est possible avec la carte les plaisirs gourmands ! Les « Plaisirs Gourmands » proposent une sélection de 85 tables de la région du grand Lyon, 85 tables partenaires qui jouent le jeu en offrant des remises exceptionnelles aux membres du Club (dans la majorité des cas, un menu gratuit par table). Les restaurants de Lyon n’auront bientôt plus de secret pour vous ! Il y en a pour tous les goûts : cuisine gastronomique, cuisine traditionnelle, cuisine régionale, cuisine exotique, cuisine lyonnaise et bouchon lyonnais, etc....

	Effectif permanent hors stagiaire :
	1
	Nombre de stagiaires par an :
	1


DESCRIPTIF DU STAGE

	Mission :
	· Conduire une étude de la clientèle à partir des fichiers existants : statistiques, analyse des renouvellements, typologie de la clientèle,

· Conduire une étude de satisfaction et exploiter les résultats,

· Identifier les modes de communication de la structure et les renouveler, travailler le marketing d’influence/ Mkg de référence web par le biais  des réseaux sociaux, maintenir le hub et les nouveaux modes de communication,
· Organiser des évènements : bulletin, mail, appel, relance et logistique.
· Vente des produits auprès de prospects,
· Relance des prospects et des clients,
· Qualifier et mettre à jour le fichier clients et prospects

	Formation :
	· Formation Marketing/ Communication

· Bac+2 à 4

	Compétences spécifiques :
	· Maîtrise des outils bureautiques et Internet,

· Une bonne connaissance de la gastronomie lyonnaise serait un plus


PERIODE
	Date de début de stage :
	Janvier ou Février 2011
	Durée moyenne du stage :
	4 à 8 semaines


CONDITIONS DU STAGE
	Lieu d'exécution du stage :
	62 bis rue Lacouture, Bron

	Accessibilité au lieu de stage  : 
	Transports en commun

	Horaires  de stage:  
	9h00-18h00

	Outils mis à disposition : 
	Ordinateur portable


CANDIDATURE

	Pièces demandées au candidat stagiaire :
	CV, lettre de motivation

	Personne en charge de la recherche :
	Laurent Montmain, gérant

	Adresse : 
	302-304 rue Garibaldi – 69007 Lyon

	Téléphone :
	06 87 23 81 38
	Mail :
	lesplaisirsgourmands@yahoo.fr


Nous vous remercions d’adresser les candidatures au pôle Emploi Formation de la CGPME du Rhône : gaelle.dancourt@cgpme69.org sous la référence 0911PLA-ST
Réf. Offre 0911PLA-ST
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